nnovacion y tecnologia,

getonadores de la competitividad

En los préximos tres anos:

ol7% [0/ 0376

de los directivos dirigiran de las empresas cuenta con de las companias consideran que el
sus esfuerzos a la innovacion una estrategia en Tecnologias analisis de datos (Data & Analytics)
para mejorar su competitividad de la Informacién para mejorar sera la estrategia mas relevante
en el futuro su competitividad para su competitividad

Otras estrategias de las organizaciones para ser mas competitivas a mediano plazo son:

e
2 % axn

Reducir costos Incrementar la Desarrollar el Mejorar procesos
satisfaccion del cliente talento humano y desempeno

Los procesos de innovacién y la implementacion de
recursos tecnoldgicos revelan un interés creciente

por participar en las tendencias que generan disrupcion
en los modelos de negocio.




