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Platform

A solucao da KPMG para avaliar
a maturidade da sua organizacao.
Confira!
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Maturity Assessment Platform € uma plataforma
desenvolvida pela KPMG para avaliar a maturidade
de uma organizacao em varias areas, principalmente
em gestao de riscos, controles internos, compliance,
auditoria interna, tecnologia da informacéo,
Environmental, Social and Governance (ESG) e
demais temas que envolvem Governance, Risk and
Compliance (GRC).

Com o uso da plataforma, é possivel ter uma ideia

mais clara a respeito do proprio desempenho em

areas especificas, identificar pontos que precisam

ser melhorados para atingir um nivel mais alto de
maturidade e, a partir dessas constatacoes, desenvolver

um plano de acao que permita melhorar a maturidade
em éreas criticas e alcangar seus objetivos estratégicos.

Uma das principais vantagens de utilizar o MAP
é a possibilidade de criacao de questionarios
personalizados de acordo com as necessidades
e 0s objetivos do negdcio. Com essa facilidade,
é possivel adaptar o questionario para diferentes
publicos e finalidades, seja para coletar feedback
de clientes, medir a satisfagcao dos funcionarios
ou fazer pesquisas de mercado. A personalizacao
também permite a definicado de métricas de
benchmark que podem tornar o resultado mais
atrativo para os participantes.

Aplataforma esta estruturada da seguinte forma:
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Painel de Controle

Permite visualizar as respostas em tempo real,
agrupadas por secao e subsecdes dos formularios,
facilitando sua analise e tomada de deciséo.

Possibilita 0 acompanhamento das respostas e
pontuacoes, comparando-as com as estimativas
esperadas pela KPMG e benchmarks. Dessa
forma, é possivel verificar se as metas estao sendo
atingidas.

& Sistema de Notificacao

Torna possivel monitorar e receber alertas em
tempo real, permitindo controlar o preenchimento
dos questionarios dentro dos prazos definidos.

% Filtros Personalizados

No Dashboard é possivel criar filtros personalizados,
que permitem visualizar respostas especificas
referentes a cargos, areas ou usuarios, possibilitando
uma analise mais detalhada e personalizada.

Acesso a Dados Estratégicos
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Com nossa plataforma, é possivel visualizar as
respostas dos formuldrios e acompanhar os
respondentes, facilitando a tomada de decisao.
Além disso, é possivel fazer o download de anexos e
respostas para uma analise mais aprofundada.
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Personalizacao de Formularios

Um diferencial importante da plataforma, além

de personalizar formularios existentes, € a
possibilidade de criar novos questionarios, conforme
as necessidades e os objetivos do negdcio,

definir prazos, configurar perfis de acesso e gerar

relatérios. Esse beneficio permite adequar questoes
para diferentes publicos e finalidades, seja para
coletar feedback de clientes, medir a satisfacao de

profissionais ou realizar pesquisas de mercado.

A personalizacdo também proporciona a definicao de
meétricas de benchmark, o que torna o resultado mais
interessante aos participantes.

A plataforma suporta uma ampla variedade de
tipos de questoes, incluindo descritivas, de
escolha Unica e multipla, condicionais e em
forma de lista, bem como permite atribuir pesos,
classificagcoes e pontuacoes para cada tipo de
resposta, o que viabiliza uma avaliagao precisa

Diferenciais

Estrutura de avaliacao padronizada, com base em
melhores praticas de mercado.

2.)Permite a comparacao de resultados com outras
dos resultados. R
organizacoes do mesmo setor ou com benchmarks
Além disso, é possivel incluir descricoes com globais, quando disponivel.
orientacoes e recomendacoes especificas .
: - - 3.) Plataforma pode ser personalizada para atender
para determinadas questdes ou usuarios, . ) o S
e as necessidades especificas de cada organizagao.
anexar documentos relevantes e adicionar
comentarios as respostas. 4.)Segura e confiavel, tendo sido amplamente
e . - ~ adotada por empresas de diversos setores.
Se necessario, é possivel atribuir questdes por
area, cargo e/ou usuario, para garantir que cada
profissional receba o formulério adequado. o
Com o modulo de formuldrios da Maturity Be“e"cms
Assessment Platform, a empresa tem controle
total sobre o processo de avaliacao e pode 1.) Visualizacao de respostas em tempo real.
obter informacdes estratégicas para aprimorar a
gestao do seu negdcio. 2.) ldentificacao de pontos fortes e fracos.
3.) Aumento da eficiéncia operacional.
4.) Melhor embasamento para a tomada de decisoes.
5.) Aumento da transparéncia e compliance.
6.) Melhoria na gestao de riscos.
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