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Flavia Spadafora

indUstria automobilistica esta mais otimista.

Este é o dado mais destacado pelos analistas

que se debrucaram sobre a 23? edicao da
Global Automotive Executive Survey (GAES 2022),
realizada pela KPMG com 915 executivos do setor
de automoveis atuantes em 30 paises.

O estudo chega em um momento importante para

a industria, que hoje lida com desafios relativos

a sustentabilidade, em especial no que se refere

a eficiéncia energética, e tecnolégicos: o uso da
Inteligéncia Artificial e de outras tecnologias impacta o
setor e pode ser um divisor de dguas para as marcas
que disputam a preferéncia dos consumidores.

Na analise anterior, 0s executivos j& se mostravam
dispostos a abracar as transformacoes necessérias para
manter a relevancia de suas empresas. Agora, j& sédo
bilhdes de ddlares investidos em busca de solucdes
para o futuro — e ao mesmo tempo, alicercadas em
necessidades concretas e imediatas do mercado

—, que incluem a producao de baterias elétricas,
semicondutores, sistemas autdbnomos e muito mais.

Os dados da GAES indicam que os executivos estao
confiantes no crescimento: 83% deles acreditam que
a industria automobilistica tera um crescimento
mais rentavel nos proximos cinco anos. Na edicao
anterior, esse otimismo era demonstrado por apenas
53% dos respondentes.

Mas os entrevistados sabem que ndo basta ter um
publico ansioso por bons produtos e ser capaz de
oferece-los: circunstancias exteriores ao negdcio,
como o cenario geopolitico e seus impactos sobre
a economia, podem afetar os resultados. Por isso,

76% dos executivos assinalam que estao preocupados com a inflacéo e
as altas taxas de juros, que hoje estdo presentes nos Estados Unidos,
em paises da Europa e na América Latina. Esses fatores podem, sim,
atrapalhar os negdécios.

0futuro & doveiculo elétrico? Sim, mas nao exclusivamente dele

A pesquisa da KPMG destaca que 82% dos respondentes disseram
acreditar que, nos proximos 10 anos, os Battery Electric Vehicles
(BEVs), ou carros eletricos, serao amplamente adotados, mesmo sem
subsidios governamentais.

Mas esse crescimento nao sera tdo vasto como os executivos chegaram a
estimar em edigdes anteriores da pesquisa, quando muitos projetavam um
crescimento de até 70% do mercado global de carros elétricos. Agora, eles
preveem um incremento de 10% a 40% nas vendas.

Os executivos da india, do Brasil e do Japao sdo os que mais “puxaram o
freio” nas previsdes otimistas para esse nicho de mercado. Os indianos,
por exemplo, apontam os desafios de infraestrutura como

principal empecilho a adocdo mais répida e de maior alcance

dos BEVs. Ja o Brasil, quando se trata de mobilidade ‘

sustentavel, divide sua atencao com outras solucoes,

como a ampliacao da oferta de combustiveis \'

alternativos, como o j& popular etanol. Entre os
industriais japoneses, a escolha predominante é o

pelos modelos hibridos em vez dos carros @ o

unicamente elétricos; as companhias
também estdo empenhadas em
desenvolver fontes potenciais de
energia, como o hidrogénio.

Mas, ressalte-se: as montadoras

pretendem investir meio

trilhao de dolares no <
desenvolvimento e na
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producao de veiculos eletricos ate 2026. Cerca

de 160 novos modelos devem entrar no mercado
global nos préximos quatro anos e mais de 50 novos
fabricantes estéo lutando por um lugar ao sol. E
razoavel supor que a multiplicidade de fabricantes de
carros elétricos e a proépria criatividade empenhada
pelas montadoras tradicionais nesse tipo de

produto estimule mudancas nas preferéncias dos
consumidores.

Tentando antever que prioridades serao essas,

80% dos entrevistados da GAES 2022 apostam na
otimizacao de desempenho, e 64%, na imagem

da marca. A privacidade e a seguranca dos dados
também seréo prioritarias: 40% dos respondentes
acreditam que o consumidor tende a preferir que as
montadoras fiqguem responséaveis por proteger seus
dados pessoais, enquanto 19% acreditam que essa
preferéncia/confianga recaird nas concessionarias.

Seja qual for a realidade a respeito deste tema,
uma coisa é certa: o consumidor podera dormir
tranquilo! Isso porque 80% dos executivos estao
convencidos de que as montadoras dispdem de
seguranca cibernética adequada e mecanismos
de protecgéao a privacidade de dados mais do que
suficientes.

Outra aposta dos executivos refere-se a ampliacéo
das transacoes online: 78% esperam que a maioria
das compras de veiculos novos seja concluida
digitalmente ate 2030, com as plataformas
tradicionais de e-commerce dividindo a preferéncia
do consumidor com empresas especializadas na
venda online de veiculos. Serd um novo nicho para
Startups? Veremos nos préximos anos.

Cadeias de suprimentos vulneraveis

O fornecimento de commodities e componentes
para baterias e a eficiéncia energética continuam
sendo um dilema para os executivos: 51% estao
muito preocupados ou extremamente preocupados
com a disponibilidade de Litio e outros componentes
da bateria; 52% estao muito preocupados ou
extremamente preocupados com o fornecimento de
Elementos de Terras Raras, os ETRs.

Os percentuais de preocupacao continuam
acima dos 50% em relacdo aos semicondutores
(54%), aos mercados de aco, aluminio e cobre
(57%), de materiais leves, como o titéanio e o
magnésio (57%) e de metais especiais (55%),
bem como ao fornecimento de petréleo, gas e
outros combustiveis fosseis (57 %), que foram
impactados pelo conflito Russia-Ucrénia e seus
desdobramentos em toda a Europa.

Para fazer frente a esses desafios, a industria
tem priorizado o fornecimento local de
materias-primas e ampliado o leque de
fornecedores — o0 que, alids, pode abrir perspectivas
interessantes para o Brasil.

Novas tecnologias e novos negocios

Os fabricantes de automdveis continuam muito
confiantes em sua capacidade de implementar
tecnologias da Industria 4.0, como aprendizado
de méaquina (machine learning), robética avancada
e impressao 3D. As promessas de agilizacéo e
reducdo de custos sdo muito atraentes para o
setor e 63% dos respondentes consideram que

suas organizacdes estdo muito preparadas ou
extremamente preparadas para trilhar mais essa
jornada de evolucao tecnolégica.

Contar com méao de obra capacitada também ¢é

um desafio. Trabalhadores com conhecimento

de manufatura avancada continuam a ser os
mais procurados, mas as habilidades nas &reas de
engenharia eletrénica, engenharia mecanica e ciéncia
de dados também sao cada vez mais solicitados.

Reflexao final

O setor automotivo lida com desafios inéditos no
mundo todo, mas esses desafios trazem com eles
uma série de oportunidades.

Novos negécios poderdo ser desbravados, desde que
a industria acompanhe as inovagoes, esteja atenta

as necessidades de seus consumidores e ndo se
prenda aos modelos do passado em absolutamente
nada — da cadeia de suprimentos ao modo de vender
veiculos, passando pela prépria estrutura dos carros
que coloca no mercado, o setor automotivo tem
muito para aprender e desenvolver.

A transformacao j& estd em curso e ela nao vai
esperar por ninguém. Cabe a indUstria assumir as
rédeas — ou seria o volante? — dessas mudancas e,
com resiliéncia, liderar o mercado rumo ao futuro.
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